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      南投基督教醫院 住院須知 
 
 
 

 

病人辨識 
1. 配合醫院政策，病人住院期間需配戴手圈，以利病人識別及安全。 

性騷擾防治 
1. 尊重人權且落實性別平等，不得對他人性騷擾或性侵害，以共同營造友善就醫環
境。 

2. 性騷擾他人者，依法得處新台幣 1 萬元以上 10 萬元以下罰鍰；利用權勢或機會
進行性騷擾者，其罰鍰加重二分之一。 

病房設備使用 
1. 一般病房提供有：輪椅、點滴架、飲水機、製冰機、保溫熱食器等公用設備，敬
請詳閱公共設備操作說明及使用規定，如有使用問題歡迎洽詢護理站人員。 

2. 除手機、平板電腦、筆記型電腦之外，嚴禁病人或家屬自行攜帶電器設備於醫院
或病室內使用，例如電暖器、電動氣墊床、電毯、電茶壺、電鍋等。如因違反本
院規定，自行私帶電器使用而導致災害者，須由自備電器行為人及操作者承擔相
關法律及賠償責任。 

3. 病房電話使用：床邊電話只能接聽來電或撥接院內分機，無法撥外線。 
➢ 病房分機號碼為【1+ 病房號 】 例如：707A病房分機為1707。 
➢ 六病房護理站分機為1685及1695；七病房護理站分機為1785及1795；八病房護

理站分機為1885及1895。 
➢ 醫院會提供被服給病人使用，照顧者須請自備被服。 

相關服務與設施 
1. 本院於一樓設置便利商店，提供來賓便捷的購物、飲食選擇；一樓大門側邊設有

銀行提款機。 
2. 醫療輔具：提供住院期間患者輪椅之使用。 
3. 本院設有禮拜堂位於十一樓。 
4. 本院地下1樓，設有哺集乳室。 
5. 本院有提供陪病員服務，若須聘僱陪病員協助照顧，請洽詢護理站。 
6. 救護車服務：出院或轉院須使用救護車服務時可洽護理站。 
7. 本院設有戶外停車場。 
8. 頂樓設有洗衣、晒衣場。 

病房安全及安寧 
1. 本院為無菸、無檳環境，實施全面禁菸，且嚴禁酗酒人士進入本院。 
2. 凡在門禁管制時間(自夜間十時起至翌日上午六時止)進入本院者，陪病家屬必須
出示「陪客證」，無陪客證欲進入本院，需持身份證件向保全辦理訪客登記手
續，經確認身分後始可入內。 

3. 請共同維護病房安寧，切勿大聲喧嘩，使用收音機、手機以不干擾他人為原則，

病房內收看電視須注意控制音量或配戴耳機，以利病人療養。 

4. 照護病人時，如有接觸病人的血液、體液、不完整的皮膚或黏膜組織時，都應該
遵守基本防護措施，如：戴手套處理並加強洗手；若有上呼吸道感染時，請戴口
罩。 
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5. 照護病人時，若發現病人有異樣或病情有變化 (如意識變化、呼吸變喘..等)，
請立即告知醫護人員處置。 

6. 各出入口開放時段如下表： 
地點 開放時段 

門診大廳門口 06：00~22：00 

急診出入口 24 小時開放（22：00~06：00 實施門禁管制） 

申請住院膳食 
1. 膳食費除了健保給付之管灌飲食(鼻胃管灌食)有健保給付外，膳食費均由病人自
付；護理人員會遵照醫囑及您的需求提供訂餐服務，本院膳食委託便當公司製作供
應，故預訂餐者須先預繳 500 元伙食費，其費用計算至開伙之日起算，普通飲食
145 元/日(價格異動時，另行通知)，如要暫停供應或變更膳食種類，亦請向護理
站辦理。 

病人請假外出 
1. 請病人先徵得醫師同意，再向主責護理人員索取「住院患者請假單」填寫。 
2. 請假時間以四小時為限，且晚上十時至隔天早上八時不得請假，亦不得外宿。逾時

未歸將視自動出院。 
3. 病人請假外出期間，依照健保規定不得使用健保卡到院內或院外看門診，病人僅

能以自費身分看診。 
住院繳費 
1. 病人住院期間各項費用（健保不給付項目及部份負擔）每週三、四結算一次，為
避免一次付清住院醫療費用過於龐大造成負擔，病人接到費用請繳單後，請於 3
日內持單至一樓批價櫃台繳付，預繳之收據請保留至出院結帳時抵繳，本院大門
口右側設有銀行自動提款機可供使用。 

2. 請妥善保管繳費收據，本院收據可做為商業保險理賠或申報個人綜合所得稅憑
證。 如收據正本遺失，本院恕不補發；如須申請收據副本，請洽一樓批價櫃台
辦理。 

診斷書申請 
1. 請於出院前向病房護理站申請辦理，申請時請攜帶患者正本身份證或正本戶口名
簿。或於出院後至門診掛號，並攜帶患者本人及代理人之身分證件正本以及「代
理人委託書」申辦，每份工本費用 100 元。 

收費標準 
1. 健保病人之部分負擔比率如下：   

急性病房 1-30日 31-60日 61日以後  
部分負擔比率 10% 20% 30%  

慢性病房 1-30日 31-90日 91-180 日 181 日以後 
部分負擔比率 5% 10% 20% 30% 

➢ 為保障重大傷病患者之權益，若您符合衛生福利部公告重大傷病範圍之傷
病，由主治醫師判斷與當次住院相關，且在有效期限內，方可免除當次住
院之部分負擔。 

2. 急性差額病房內基本設備包含電視、冰箱、電話、電動床、網路，收費標準如下： 
健保差額 

單人房 每日 1,800-3,000 
雙人房 每日 1,000~1,800 
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➢ 全自費入住者須另加收病房費、護理費、診察費、藥事服務費(參考健保支付
標準訂定)。 

➢ 差額病房費計算規則：凡住院之日不論何時辦理入院均以一天計，而出院
當日不予計算；同一日辦理入院及出院者，計收一天病房費。 

➢ 收費標準若有異動，以現場公告為主。 

出院手續 
1. 醫師診斷病人可出院返家療養時，醫院會通知您出院，請病人或家屬於出院日期
當日 12:00 前辦理完成出院手續(含假日)及離院，以利醫院清潔，方便下位住院
病人使用。 

2. 病房事務會員以電話通知您至事務處結帳繳費及領取出院帶回藥單及門診預約掛
號單，再至一樓住出院櫃台(3號櫃台)結帳繳費及一樓藥局領藥，即完成出院手續。 

3. 若病人以健保身分住院，經主治醫師診斷可出院時，請病人配合辦理出院手續；
經通知拒不出院者，依健保規定，病人應自行負擔所有住院費用。   

尋求醫療補助事宜 
若您無力負擔醫療費用，可向本院護理站或事務處尋求醫療補助事宜，我們會轉介給
社工師為您評估服務。。 

安寧療護與器官捐贈 
1. 依「安寧緩和醫療條例」及「病人自主權利法」，為維護您的醫療自主權，本院
提供「預立安寧緩和醫療暨維生醫療抉擇意願書」、撤回「預立安寧緩和醫療暨
維生醫療抉擇意願書」聲明書、「不施行心肺復甦術暨維生醫療同意書」、撤回
「不施行心肺復甦術暨維生醫療同意書」、「預立醫療照護諮商」衛教單，請洽
護理站索取。 

2. 醫療有限，愛心無限，本院配合國家衛生政策，積極推廣器官捐贈，讓生命延
續，您若認同器官捐贈理念，並同意將捐贈意願註記於健保 IC 卡中，請向護理
站索取「器官捐贈同意書」，填寫後可自行郵寄或交至本院一樓大廳服務台代為
送件。 
 

 

 

 

 

 

 

為方便後續急迫等候住院病人能順利辦理住院手續，敬請出院當日配合於 
【中午十二點前】完成手續及離院，南投基督教醫院感謝您並祝您早日康
復！ 
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